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1 INTRODUCAO

As Politicas Publicas que preveem a necessidade de elaborag¢éo do Plano Municipal
de Agua e Esgoto e de Gestéo Integrada de Residuos Solidos (PMAE/PMGIRS) foram
instituidas pelas Leis n° 11.445/2007 e Lei n°® 12.305/2010, respectivamente, que sao
0s instrumentos centrais da gestdo dos servicos. Conforme esses dispositivos, 0
Plano Municipal de Saneamento Béasico estabelece as condicbes para a prestacéo
dos servicos de saneamento basico, definindo objetivos e metas para a
universalizacao e programas, projetos e acdes necessarios para alcanca-la. E o Plano
Municipal de Gerenciamento Integrado de Residuos Solidos vem a complementar as

acdes do saneamento no ambito da politica publica municipal.

Com a intencédo de potencializar a resolugcdo de problemas comuns, qualificar os
resultados e otimizar a aplicacao de recursos, a Prefeitura Municipal de Cachoeiro de
Itapemirim (PMCI), optou pela contratacdo da Universidade Federal do Espirito Santo
(UFES), com interveniéncia do Fundacdo Espirito Santense de Tecnologia (FEST),
para a revis&o do Plano Municipal de Agua e Esgoto e elaborac¢do do Plano Municipal
de Gestéo Integrada de Residuos Sélidos (PMAE/PMGIRS) para seu municipio. O

Quadro 1-1 apresenta a populacdo do municipio e sua area.

Quadro 1-1 - InformacgBes sobre populagéo e area de Cachoeiro de Itapemirim.

Municipio Populacao (2010) Populacao urbana (%) Area (km?)

Cachoeiro de Itapemirim 189.889 91,42 878,179

Fonte: IBGE (2010).

Como atribuicdes indelegaveis do titular dos servicos, o PMAE/MPGIRS deve ser
elaborado com participacao social, por meio de mecanismos e procedimentos que
garantam a sociedade informacfes, representacdes técnicas e participacbes nos
processos de formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliacao relacionados

aos servicos publicos de saneamento basico.

Desse modo, 0 presente documento apresenta a proposta de Mobilizagéo Social para
a efetividade da participacdo social na elaboracdo destas importantes politicas

publicas, desencadeada pela iniciativa da Prefeitura municipal de Cachoeiro de
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Itapemirim, sendo estd, fundamental & garantia de direitos e condi¢Ges de vida das

populacdes dos municipios do Estado do Espirito Santo.

A Lei n° 11.445/2007, que define as diretrizes nacionais para o saneamento bésico,
estabelece o controle social como um de seus principios fundamentais e o define
como o “‘conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informacdes, representacdes técnicas e participacdes nos processos de formulacao
de politicas, de planejamento e de avaliacdo relacionados aos servigos publicos de

saneamento”.

Assim, o0 objetivo deste plano €& mobilizar a sociedade cachoeirense para
sensibilizacdo e participacdo no PMAE/PMGIRS, devido a importancia do
envolvimento da sociedade nas discussfes acerca dos planos, propiciando a
oportunidade de conhecerem e entenderem a area de saneamento de seu municipio,
participarem na discussdo das causas dos problemas e da busca de solucbes

coerentes.

A execucdo do Plano de Mobilizagdo Social comtemplardq prioritariamente as

seguintes diretrizes:
a) Possuir carater democratico e participativo;

b) Envolver a populacdo na discussdo das potencialidades e dos problemas de

salubridade ambiental e saneamento basico;

c) Sensibilizar a sociedade para a importancia dos investimentos em saneamento e

suas vantagens;
d) Conscientizar a sociedade para a responsabilidade coletiva,
e) Estimular os segmentos sociais a participarem do processo de gestao ambiental;

f) Sensibilizar os gestores municipais para o fomento das acbes de educacéo

ambiental e mobilizagdo social de forma permanente;
g) Incluir como tema a educacgdo ambiental.

Sendo assim, percebe-se a importancia dada ao estimulo a participacdo da
sociedade, processo que permitira elaborar um plano coerente e adequado com a
realidade local e capaz de promover a melhoria da qualidade de vida da populagéao
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local, propiciados por uma melhor prestacdo dos servicos publicos de saneamento

basico.

Dessa maneira, 0 PMAE/PMGIRS, no que concerne a mobilizacao social, abarcara
atividades para a mobilizag&o social, tais como:

a) ldentificacdo de atores sociais envolvidos no processo de elaboracdo do
PMAE/PMGIRS no municipio;

b) Identificacdo e discussédo preliminar da realidade atual dos municipios, no ambito
do saneamento basico;

c) Capacitacao, audiéncias, encontros técnicos participativos; e

d) Divulgacdo da elaboracdo do PMAE/PMGIRS a todas as comunidades (rural e

urbana), bem como a maneira que seré realizada tal divulgacéo.

Com a finalidade explicitada, este documento esta organizado em trés momentos. O
primeiro apresenta a relevancia da participacao social na democratizacéo das politicas
publicas no Brasil, com destaque para a compreensao deste processo na conquista e
afirmacao do Direito a Cidade, em seus aspectos tedricos e politicos. A segunda traz
em linhas gerais, as diretrizes preconizadas no Estatuto das Cidades (lei 10.257/2001)
no que diz respeito aos processos democraticos para a efetivacdo das politicas
urbanas, destacando-se dentre estas, o Saneamento Ambiental. Finalizando,
trataremos dos procedimentos metodologicos de execucéo do Plano de Mobilizacéo
Social (PMAE/PMGIRS) nos municipios, considerando as orienta¢cdes normativas e
pedagdgicas do trabalho técnico social adotado a ser desenvolvido nos municipios

relacionados.

Vale destacar que as orientacbes normativas e pedagogicas estdo pautadas nos
principios democraticos e de educacao popular, sendo assim, buscar-se-a atender as
demandas legais de controle social prevista em Constituicdo vigente, Estatuto das
Cidades, e, Lei 11.445/2007, através da adocdo de procedimentos que garantam a

participacao social efetiva.

Nesse sentido, o trabalho técnico social executado nos municipios através das
Reunides de Mobilizacdo Social descritas no capitulo cinco deste documento por

profissionais da area social (como cientistas sociais e assistentes sociais) e da area
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técnica (representada por profissionais da area de engenharia) sera orientado por um

posicionamento democratico e comprometido com a populacéo atendida.

Essas orientacbes normativas e pedagdgicas podem ser materializadas pelos
procedimentos descritos neste documento, como a adocado de metodologias de
divulgacao eficientes das reunides, adocdo de uma linguagem acessivel em reuniao
gue propicie a desinibicdo dos presentes, bem como a capacitacdo dos participantes,
a fim de instrumentaliza-los para o controle social efetivo durante as etapas de
elaboracdo e execucao do plano, e, priorizagdo de instrumentos que possibilitem a
manifestacdo, inclusive anénima, dos presentes como a distribuicdo de fichas de
avaliacdo da reunido, caderno de perguntas em etapa de diagnostico, e, ficha de
contribuicdes em etapas de discussdo dos PPAs e Audiéncias Publicas Finais. Essas
orientacdes serdo descritas nos topicos que seguem.
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2 A PARTICIPACAO SOCIAL E A DEMOCRATIZACAO DAS POLITICAS
PUBLICAS NO BRASIL: BUSCA E AFIRMACAO DO DIREITO A CIDADE

O ponto de partida para justificar a relevancia da participagédo social na elaboracao,
implementacgé&o, avaliacdo e controle social das politicas publicas esta relacionado a
relevancia do fortalecimento desses espacos para defesa do Direito a Cidade, tendo
em vista 0 seu carater publico e fundamental para a sobrevivéncia e sociabilidade

humana contraria a barbarie, hoje instituida no cenario urbano mundial e regional.

O caminho teorico de Henri Lefebvre e outros da matriz critico-dialética, indica que as
cidades refletem o modelo de producéo e de reproducédo da sociedade, por isso hao
guardam somente as propriedades essenciais do capital, mas as amplia de forma
magica.

Portanto, o desenho da cidade acompanha a divisao sécio/técnica do trabalho, que se
manifesta de forma evidente na posse da terra e seu uso, na segregacao entre 0s
bairros e distritos, nas construcdes, nos servicos, enfim, no modus vivendi do lugar.
Este modelo da cidade capitalista e privada, moldam a racionalidade e a organizacéo
espacial, que € permeada pela formacdo econ6mica e politica das Cidades e se
apresenta nas diferencas e desigualdades, no acesso aos recursos naturais, aos bens
e servicos, nas formas e manifestacdes das identidades culturais, na hierarquia dos
locais e grupos, nas formas de consumo e na atuacao e influéncia dos grupos sociais,
etc. (LEFEBVRE, 1999).

Com este pressuposto, € possivel compreender o ciclo de exclusédo e segregacéo do
espaco e as condicdes desiguais do acesso aos bens e servi¢os no territério, por sua
vez, geram novos processos de expropriacdo e marginalizacdo de segmentos
populares ao Direito a Cidade (LEFEBVRE 2009). Varias situacfes do cotidiano
ilustram este dado do real, tais como: a ciséo entre o rural e o urbano, a falta de
recursos financeiros e acesso ao transporte coletivo para os que moram mais longe;
o tempo de deslocamento das periferias para o centro; a auséncia de escolas para o
publico com menor escolaridade e maior necessidade de elevacdo do grau de
instrugdo para obter oportunidades de trabalho; a falta de infraestrutura em locais
onde as moradias sao precarias e mais vulneraveis as intempéries ambientais, etc.

Estes dados de realidade nos servem como confirmacdo das contradi¢cdes existentes
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na cidade capitalista industrial, que se baseiam e se estruturam a partir das relacdes

econdbmicas.

Cabe destacar, que essa dinamica ocorre da escala do global para o local e as
determinacdes econdmicas internacionais vém crescentemente influenciando na

producéo dos territorios.

Tomando por base as formas de regulacdo do Estado moderno em relacdo as
demandas sociais, datada do século XIX, temos hoje um modelo decorrente das
tensdes que marcaram os interesses antagonicos das classes sociais, que resultaram
em avancos juridicos. Portanto, a atual democracia pode ser vista como fruto da
correlacéo de forcas na direcédo e organizacao da relacdo entre Estado e Sociedade.
Uma das praticas mais importantes da politica democratica consiste justamente
em propiciar acdes capazes de unificar a dispersdo e a particularidade das
caréncias em interesses comuns, e, gracas a essa generalidade, fazé-las
alcancar a esfera universal dos direitos. Em outras palavras, privilégios e
caréncias determinam a desigualdade econdémica, social e politica,
contrariando o principio democrético da igualdade, de sorte que a passagem
das caréncias dispersas em interesses comuns, e destes aos direitos é a luta
pela igualdade. Avaliamos o alcance da cidadania popular quando tem forca
para desfazer privilégios, seja porque os faz perder a legitimidade diante dos
direitos e também quando tem forca para fazer caréncias passarem a condicao
de interesses comuns e, destes, a direitos universais. (CHAUI, 2005, p.26)
Para efeitos da discussdo em tela, consideramos como principal referéncia as
transformacdes ocasionadas com advento da Constituicdo Federal de 1988 em diante,
esta que demarca a descentralizacdo politico-administrativa do Estado brasileiro como
diretriz juridica das praticas da gestdo participativa e democrética. Tal processo
emerge num contexto em que o debate sobre a op¢ao do Estado ganha a cena publica
diante dos “abismos” gerados pela hegemonia da dimensdo econbmica e

desenvolvimentista em detrimento da dimensao humana e social.

Numa concepg¢ao gramsciana, “a constru¢do hegemonica do grupo dominante nao se
restringe as relagdes de dominacao e exploracdo no terreno da economia, mas remete
a formacgéo de uma cultura que torna hegeménica e universal a visdo de mundo de
uma classe” (MOTA, 2005, p. 32). Disso procede a formacdo de consensos, que, por

um lado, garantem a governabilidade dentro de padrdes minimos de sobrevivéncia e
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de participacdo formal da classe trabalhadora nos processos decisorios e, por outro,
mostram as fissuras do modelo baseado na acumulacéo de capitais, em que o Estado
liberal (hegemdnico) revela-se incapaz de suprir as reais demandas da populagéo,
ficando mais evidente a impossibilidade de separacdo entre economia e politica, base
para a compreensdo do real e da acdo coletiva emancipatoria (ABREU e PRADO,
2008). Diante desta perspectiva, a conquista da democracia implica ha ampliacdo e
consolidacéo de garantias e direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais, o
gue pressupde a distribuicdo de riquezas socialmente produzidas e o reconhecimento
das classes sociais que buscam sua afirmacéo diante da suposta igualdade social do

estado moderno.

Assim, a sociedade ao reivindicar e construir historicamente as politicas publicas,
dentre elas as politicas sociais, vislumbra-se como campo de possibilidades, o
fortalecimento da democracia em sentido amplo (politico, social e econémico),
manifestando uma estratégia de tensionamento do modelo social capitalista e
explicitando as suas contradicées. Ja que o alargamento dos direitos sociais e da
construcdo de uma sociedade baseada na justica e equidade, pressupde a superagao
das desigualdades e a plena expanséao dos individuos sociais (livre de exploracéo e
opressdes). Por isso, um longo caminho se coloca na tarefa de radicalizacdo da

democracia neste modelo de producéo e reproducéo da vida social.

Destarte, € possivel afirmar que:

[...] @& politica social é concebida como uma arena de confronto de interesses
contraditorios em torno do acesso a riqueza social, na forma de parcela do
excedente econdmico apropriada pelo Estado. A politica social esta em
permanente contradicdo com a politica econdmica, uma vez que aquela
confere primazia as necessidades sociais, enquanto esta tem como objeto
fomentar a acumulacéo e a rentabilidade dos negdcios na esfera do mercado.
Combinam-se, entdo, as duas fun¢bes basicas do Estado capitalista: criar
condi¢bes que favoregcam o processo de acumulacgdo e articular mecanismos
de legitimacao da ordem social e econdmica. [...] O que equivale dizer que as
politicas publicas, sociais e econdmicas, longe da ideia de consenso social,
sdo expressfes de conflitos de interesses das camadas e classes sociais.
PosicBes em confronto na sociedade expressam-se no Estado, privilegiada

arena de luta politica, em torno das politicas sociais e econdmicas, ou seja,
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segundo o0s interesses preponderantes em determinadas conjunturas

histdricas (SILVA, 2004, p. 32).
Trazendo esta andlise para a recente historia de democratizagcdo no Brasil, nos
deparamos com a sua principal referencia juridica, uma vez que a Constituicdo de
1988 consagra a participacdo social no controle das politicas como um dos objetivos
a serem alcancados pelo Estado democratico, sendo um dos principios que demarca
uma nova ordem politica na sociedade brasileira a partir do momento em que a
sociedade € garantido o direito de formular e controlar politicas, provocando um
redirecionamento nas tradicionais relacdes entre Estado e sociedade (ABREU e
PRADO, 2008).

Um elemento fundamental para o avango no modelo preconizado constitucionalmente
corresponde ao complexo e necessario processo de municipalizacdo como forma de
superar os problemas histdricos e viabilizar a descentralizacdo das decisdes de
acordo com interesses locais, além de permitir a continuidade das politicas e contribuir
para superacdo do modelo fisiologista das politicas sociais no ambito da gestéo

publica.

Trata-se, portanto, de uma construcéo de praticas de Estado, que tem maior poder de
articular politicas econémicas e sociais, caracteristicas das concep¢des de Estado
desenvolvimentista (modernizacdo conservadora), marcante no Estado brasileiro
ditatorial e ainda, do neoliberalismo predominante nas dudltimas décadas. As
experiéncias participativas ganharam expressao nas décadas de 80 e 90, nos
governos do campo progressista popular. Entretanto, as mesmas colocam-se hoje
diante de sérios desafios a sua efetivacédo, frente ao descenso dos movimentos sociais
e 0 processo de cooptacao da classe em torno do pacto social neodesenvolvimentista

presente no Brasil desde o governo FHC, se aprofundando nos governos Lula e Dilma.

lamamoto (2007), alega que 0 que esta em questdo é a capacidade da sociedade
buscar em meio as contradicfes e possibilidades do tempo presente, as respostas
efetivas ao agravamento da questéo social e ao desmonte do Estado como espaco
publico e democratico de garantia de direitos universais, frente ao focalismo e

privatizacao dos espacos publicos em curso.
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Forcas politicas diversas - de um lado por exigéncias da democracia formal nos
projetos de financiamento do Banco Mundial, visando o controle das massas e a
formacao do consenso e de outro, as demandas reais da classe trabalhadora - o
Estado brasileiro, incorporou na sua forma de governo a participagdo popular e o
controle social, que emergiram no bojo das demandas dos movimentos sociais e da
luta por direitos desencadeadas na década de 80 e que culminaram com a
descentralizagdo politico-administrativa da Constituicdo de 88. Tal legislacdo, prevé
dentre outras, a exigibilidade e institucionalizacdo da criacdo de instancias
participativas como parte da formulacéo, controle e avaliacdo das politicas publicas,
bem como pode servir como estratégia para o fortalecimento do regime democratico
brasileiro por meio da participacdo popular, colocando no cenario politico a disputa

por interesses coletivos mais amplos.

Dessa forma, os instrumentos como Plano Plurianual de Aplicacdo (PPA), Lei de
Diretrizes Orcamentérias (LDO), Lei Orcamentaria Anual (LOA) e os planos locais de
desenvolvimento passam também a expressar a racionalidade e intencionalidade dos
governos em relagdo ao atendimento das demandas sociais, econdmicas e politicas

no espaco contraditorio e em disputa na esfera publica das cidades.

Além de instrumentos de gestdo, incorpora-se nesta dinamica os conselhos de

politicas de defesa de direitos que podem ser definidos como insta a seguir

Os conselhos podem, entdo, ser avaliados como uma das arenas das quais
tem se processado a disputa em torno desses modelos, projetos politicos e por
parcelas de poder. Ndo devem ser tomados como uma instancia privilegiada
ou de importancia crucial, mas comp8&em o conjunto das instituicdes, arenas,
experiéncias e praticas com as quais a experiéncia democratica brasileira tem
se realizado (DAGNINO, 2003:30). Ao lado das experiéncias do orcamento
participativo, das conferéncias, plenarias teméaticas, audiéncias publicas,
plebiscitos e féruns, somam-se a conquista desse espaco de tematizacao das

guestdes sociais, articulacdo, negociagdo e decisdo. (FERRAZ, 2006, p. 71)

Desde entdo, outras formas de participagdo social passam a fazer parte nos
processos de elaboracdo e acompanhamento das politicas sociais no Brasil. Dentre

elas, encontram-se as politicas urbanas.
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3 ESTATUTO DAS CIDADES E O PLANO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO E
GESTAO INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS: DEMOCRATIZACAO E
PARTICIPACAO SOCIAL

Reconhecida pelo avanco juridico-social, a CF de 88 preconiza a funcdo social das
cidades em seus artigos 182 e 183, regulamentados na Lei n° 10.257/2001, que
dispde sobre o Estatuto das Cidades. O artigo 1°, afirma que o Estatuto “estabelece
normas de ordem publica e interesse social que regulamentam o uso da propriedade
urbana em prol do bem coletivo, da seguranca e do bem-estar dos cidadaos, bem
como do equilibrio ambiental.” (BRASIL, 2001, p.1).

Em conformidade com esta lei, a politica urbana tem por objetivo ordenar o pleno
desenvolvimento das fung¢des sociais da cidade e da propriedade urbana, onde um
dos principios do Estatuto trata da gestdo democratica por meio da participacdo da
populacao e de associacdes representativas dos varios segmentos da comunidade na
formulacdo, execucdo e acompanhamento de planos, programas e projetos de

desenvolvimento urbano.

Vale lembrar que a politica de saneamento ambiental € parte integrante das politicas
de desenvolvimento urbano, juntamente e de forma integrada, a habitacdo, a

mobilidade e o transito, a regularizacao fundiaria e ao planejamento territorial.

Sabe-se que acesso aos servicos de saneamento basico e condicdo essencial para
se garantir niveis adequados de saude publica. Os documentos oficiais da politica de
saneamento basico indicam que o investimento neste setor deve ser, portanto,
prioritario, pois resulta em melhoria da qualidade de vida da populacédo e contribui

diretamente para a sustentabilidade ambiental.

Nos ultimos anos, de acordo com o Ministério das Cidades (2009), o Governo Federal
tem investido fortemente no setor, na busca da universalizacdo dos servicos de
saneamento basico, que compreendem o abastecimento de &gua potavel, o
esgotamento sanitario, a limpeza urbana e o manejo de residuos sélidos, e a
drenagem e 0 manejo das aguas pluviais urbanas, conforme preconiza a Lei no.
11.445/2007. Segundo a citada Lei, que estabeleceu diretrizes nacionais para o
saneamento basico, cabe exclusivamente ao municipio formular a Politica Publica e

elaborar o Plano Municipal de Saneamento Basico, atribuicdo essa indelegavel.
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Importante também ressaltar que a politica e o plano séo atribui¢cdes indelegaveis do
titular dos servicos e devem ser elaborados com a participacéo da sociedade, por meio
de mecanismos e procedimentos que lhe garantem informacdes, representacao
técnica e participacdo nos processos de formulacdo de politicas, de planejamento e

de avaliacao relacionados aos servi¢os publicos de saneamento basico.

Por ser o principal instrumento da politica de saneamento basico, o Plano deve
expressar um compromisso coletivo da sociedade em relacdo a forma de construir o
futuro do saneamento no territério. Deve partir da analise da realidade e tracar os
objetivos e estratégias para transforma-la positivamente e, assim, definir como cada

segmento deve se comportar para atingir os objetivos e as metas tracadas.

E com esta compreensdo que a mobilizacdo e a participacdo da populacio sio
imprescindiveis para a efetivacdo deste instrumento, desde a sua elaboracdo ao seu

acompanhamento e avaliacdo com o controle social desta politica.

Como j& mencionado, os servicos de saneamento estdo relacionados de forma
indissociavel a producao social e reproducdo dos sujeitos e sua qualidade de vida,
bem como ao processo de protecdo dos ambientes naturais, em especial dos recursos
hidricos. Nesse sentido, é imprescindivel desenvolver acbes educativas que
possibilitem a compreensdo deste como um direito humano inalienavel, que deve
assegurar-se de forma universal e por isso, a questao exige e estimular a participacao

popular, engajada e consciente, no enfrentamento dessa questao.

Na busca pela universalizacdo dos servicos de saneamento é fundamental estimular
um olhar atento a realidade em que se vive, uma vez que para transforma-la é
essencial que a populacdo conheca os diferentes aspectos relacionados ao
saneamento, participe ativamente dos foros onde sdo tomadas as decisfes sobre as
prioridades de empreendimentos e exerca controle social ao longo do processo.

Nesta perspectiva pressupde-se o processo de elaboracao do Plano como um espaco
fundamental para a educacdo ambiental, em que o controle social é colocado como
necessario a implementacédo da Politica de Saneamento, por meio da participacao
popular em audiéncias e consultas publicas, licenciamento ambiental e execucdo dos
planos municipais, nas revisfes tarifarias, em érgados colegiados e no direito a

informacgé&o dos servigos prestados (BRASIL, 2009).
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Desta forma, a avaliacdo da sociedade deve ser encarada como um indicador de
desempenho e adequacdo dos servicos de saneamento, reivindicando a
transparéncia das acdes e dos processos decisorios, a seguranca, a qualidade e a
regularidade dos servigos de saneamento.

Tendo em vista a perspectiva de participacéo social até aqui desenvolvida, o objetivo
central do trabalho de mobilizacdo social € de possibilitar a participacdo comunitaria
de forma democrética, para que os moradores possam compreender, refletir e poder
intervir de forma mais ativa nas decisdes relacionadas ao PMAE/PMGIRS. Assim,
busca-se a valorizacdo do conhecimento, o interesse, 0 antagonismo e a experiéncia
dos diversos sujeitos sociais contribuirdo para a elaboracdo do diagndstico
participativo, de modo a garantir a legitimidade e sustentabilidade aos programas,
projetos e acdes que deles venham a se desdobrar.

A perspectiva do trabalho ao abordar os diferentes temas que norteiam o Plano que
abrange trés componentes do Saneamento Basico: abastecimento de agua potavel,
esgotamento sanitario e limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos; visa garantir
ainda, a integralidade e a intersetorialidade dos problemas identificados, bem como

as suas possiveis solucbes (BRASIL, 2011).
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

As abordagens participativas, apesar de suas contradicbes e diferentes
funcionalidades, sdo amplamente difundidas e inclusive servem para subsidiar e dar
materialidade as orientagBes normativas das politicas urbanas. Desde a aprovacgao
do Estatuto das Cidades (2001) em varias cidades brasileiras, tendo em vista que
“Pelo planejamento territorial, vem se construindo a concepcgao de que € possivel
converter a cidade em beneficio para todos; pode-se democratizar as oportunidades
para os moradores para o uso dos recursos disponiveis de forma democrética e
sustentavel” (BRASIL, 2005, p.14)

Entretanto, apesar dos avancos, as experiéncias tém mostrado que muitos destes
processos cumprem formal-burocraticamente, a etapa da “participacéo”, sob um viés
de submeter a aprovacao final da populacdo os resultados de uma leitura técnica
acerca dos Planos. Ou seja, 0 espaco para a construcao coletiva do Plano, é tido como
algo distante, restrita aos segmentos dominantes na dinamica politica das cidades.
Segundo Rolnik (2002), o trabalhador que produz a riqueza social e ocupa o territorio,
€ historicamente excluido deste importante processo de decisao dos rumos da Cidade

(seja pelo processo, pela linguagem, pela dindmica, pelo acesso etc.).

Por isso é primordial a presenca e 0 espaco para que a populacdo possa intervir e
participar desde a elaboracdo do Diagnoéstico integrado da situacdo local dos
componentes do PMAE/PMGIRS, a saber: Abastecimento de agua; esgotamento

sanitario e limpeza urbana e manejo de residuos soélidos.

Tendo em vista 0s objetivos propostos para a Mobilizacdo Social, as atividades com
a comunidade, serdo desenvolvidas por meio de estratégias didatico-pedagdgicas que
privilegiem a compreensdo e o dialogo dos participantes acerca dos mesmos
conteudos previstos na legislacéo, que sao, geralmente, pouco conhecidos do publico

em geral.

Desta forma, optou-se por trabalhar as informagbes de modo a potencializar o
conhecimento prévio dos participantes acerca da realidade local, seus desafios,
conflitos e dinamicas proprias do contexto de cidades de pequeno porte e sua

experiéncia de usos e organizacdo do territério, considerando a sua diversidade
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(urbano, rural, étnica, de género, de classe, etc). A abordagem tedrica se pauta na
metodologia da “praxis”, como afirma Konder (1992, p. 115):
A praxis é atividade concreta pela qual os sujeitos humanos se afirmam no
mundo, modificando a realidade objetiva e, para poderem altera-la,
transformando-se a si mesmos. E a acéo que, para se aprofundar de maneira
mais consequente, precisa da reflexao, do autoquestionamento, da teoria; e é
a teoria que remete a acdo, que enfrenta o desafio de verificar seus acertos e
desacertos, cotejando-os com a pratica.
Com este pressuposto, entende-se que hd um potencial subjacente em todos os
sujeitos historico- sociais e que 0s processos de constru¢cdo do conhecimento e da
prépria realidade se dao de forma dialética, visando sobretudo, a construcéo de novas
hegemonias de acordo com interesses populares (GRAMSCI, 2004). Desse modo, a
metodologia se pautara em recursos da educacao popular, que adota como principio
a criacdo de espacos para o0 exercicio dos sujeitos na construcdo coletiva de uma
“consciéncia para si"!, uma vez que as contradicées, a dimensé&o politica (aqui a
politica entendida como exercicio do Ser Social), os interesses universais, sado
colocados como possibilidade de formacao e motivacéo para acao dos participantes.
Portanto, embora a discussao tenha o foco na elaboracdo do PMAE/PMGIRS, a
metodologia se propde como espaco formativo, em sua dimensao ético-politica, no
sentido de buscar a reflexdo do processo “Porque, para que, para quem, como?”,
alcancando dessa forma o que Traspadine (2009) sugere como pressuposto do
método de trabalho com a populacgéo.
A formagéo politica, com base na educacdo popular, nestes espacos € um
elemento constitutivo dos encontros. Com ela, vamos passo a passo, a partir
do que os sujeitos trazem, reconsiderando nosso saber coletivo.
Sujeitos que acham que sabem pouco, se reconhecem conhecedores de algo.
Sujeitos que acham que sabem um pouco mais, reveem suas posi¢cdes no
encontro com outros. E o sujeito politico que emana dai sai revigorado para
uma praxis reflexiva e revolucionaria. Sai com o impeto de aprender fazendo,

fazer pensando, construir um processo fincando suas bases em um noés
(TRASPADINE, 2009, p.02).

1 De acordo com pensamento de Marx, do conceito de “classe em si” e “classe para si”.
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5 ACOMPANHAMENTO

A proposta apresentada para o Plano de Mobilizacdo proporcionara momentos de
participagdo da sociedade no desenvolvimento dos trabalhos para realizacdo do
PMAE/PMGIRS. Na gestao do contrato dois grupos atuardao de maneira mais direta
no acompanhamento, participando das andlises dos produtos e serdo agentes de
contribuicdo e promocdo de mudancas necessarias. Os grupos sao:. Comissédo de
Acompanhamento da Revisdo do Plano Municipal de Agua de Esgoto — PMAE de
Cachoeiro de Itapemirim — ES (CA) (Decreto n°® 28.768/2019) e do Comité
Intersecretarial de Residuos Solidos — CIGRES (Decreto n° 28.764/2019 e n°
28.765/2019).

Ser4 também formada uma Equipe de Fiscalizacdo (Gestor/Fiscal) composta por
técnicos da Contratante com a funcdo de gerenciar, acompanhar e fiscalizar a

elaboracéo do plano.
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6 ESTRATEGIAS E ACOES DE MOBILIZACAO

A mobilizacdo para participacédo da populacdo nas audiéncias publicas sera realizada

por setores, sendo:

e Rural: representatividades rurais, incluindo Distritos e localidades menores, de
modo a buscar dessa parcela da populacéo quais sdo suas aspiracdes em relacao
aos servicos de agua, esgoto e manejo de residuos.

e Académico: publico académico do Municipio, incluindo docentes e discentes.

e Empresarial: usuéarios das categorias comercial e industrial, bem como as
instituicées que Ihes representam.

e Comunitério: toda populacdo (rural e urbana), bem como seus representantes
(associacao de moradores);

e Institucional: 6rgdos publicos e demais instituicdes (secretarias de Governo,
OAB, MP, COMUSA, Camara de Vereadores, Igreja, dentre outros).

As reunides de mobilizacao social serdo desenvolvidas na Sede do Municipio, onde a
populacdo se concentra na area urbana e possui maior numero de entidades,
associacfes e empresas, e nas Unidades Territoriais de Planejamento e Andlise
(UTAPs — ANEXO A), onde serao representados os Distritos do municipio (Burarama,
Conduru, Cérrego dos Monos, Coutinho, Itaoca Pedra, Gironda, Gruta, Pacotuba, Sdo

Vicente, e Vargem Grande do Soturno).

6.1 PARTICIPACAO DIGITAL

O Lagesa/Ufes criara um sistema virtual que poderd ser acessado no site do
municipio, onde serdo disponibilizadas todas as informacfes pertinentes aos
trabalhos, além de permitir acesso aos usuarios a questionarios para contribuicoes.
Esse sistema proporcionara que os usuarios acompanhem a trajetoria dos resultados
apresentados no PMAE/PMGIRS.



1 Figura 6-1 - Homepage da Prefeitura Municipal de Cachoeiro de Itapemirim.
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2

3 Fonte: PMCI (2019)

4 O site estard hospedado no dominio da Ufes, na homepage do Lagesa (Figura 6-2), o
5 que garante mecanismos de seguranga necessarios para evitar possiveis invasoes
6 como também suporte pessoal para eventuais atualizacées e manutencgdes.

7 Todas as paginas no site estardo disponiveis nos idiomas portugués e inglés e contam

ainda com conteudo acessivel em Libras por meio do uso do software gratuito VLibras

(http://www.vlibras.gov.br/).

10 O site contara com as seguintes paginas:

11 e Apresentacao: Descricdo sucinta do projeto, apresentacéo do Contrato celebrado

12 entre a PMCI, Ufes e Fest, prazo de vigéncia do contrato e link para que o usuario
13 possa preencher um cadastro eletrénico para que fiqgue informado de todas as
14 noticias/eventos do projeto.

15 e Equipe do Projeto: Apresentacdo da equipe de profissionais do Lagesa/Ufes que

16 estdo responsaveis pela elaboragdo do PMAE/PMGIRS.

17 e Noticias: Relagdo das noticias publicadas sobre o projeto. As noticias também

18 estardo em destaque na pagina principal do Lagesa.

19 e Agenda de Eventos: Informacdo sobre os eventos previstos para o projeto de

20 elaboracdo do PMAE/PMGIRS.
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e Atas de reunides: Exposicao das atas com registro fotografico de todas as reuniées
realizadas, incluindo as reunides realizadas com os Setores de Mobilizag&o Social,
com as Secretarias Municipais e a memoria técnica das audiéncias publicas.

e Produtos: Apresentacao de todos os produtos preconizados no TR. O upload de
cada produtos sera feito apos a aprovacao do produtos pela Comissdo do PMAE
e pelo CIGRES.

Figura 6-2 — Homepage do site do PMAE/PMGIRS.
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Cachoeiro de ltapemirim sbranger3o os servigos de abastecimento de 3gua, esgotamento sanitéric = mansjo de residuos solidos.
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trabalhos serio gerenciados pele Laboratdrio de Gestio do Saneamento Ambisntal (LACESA).
Agenda de eventos R R .
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Atzs de Reunides contar da data de emiss3ao da Ordem de Sarvigo.
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Fonte: Autoria propria.
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6.2 CONSULTA PUBLICA

ApoOs a aprovacdo da versao final e antes do envio do Projeto de Lei a Camara dos
Vereadores, sera aberta consulta publica no site da Prefeitura, de modo que seja
promovida a participagcdo da parcela da populacdo que nao esteve presente nas

audiéncias publicas. A consulta publica devera ser realizada pelo Municipio.

6.3 PARTICIPACAO PRESENCIAL

Considerando que os problemas de saneamento de uma localidade néo sé&o apenas
de responsabilidade do setor publico, mas também da sociedade, a mobilizacdo da
sociedade em torno das questBes de saneamento local € de extrema relevancia.
Porém, antes da execucdo das acdes de mobilizacdo, é necessario que se propicie
um momento de apresentacao, capacitacdo e sensibilizacdo dos sujeitos sociais para
o trabalho de informacéo e difusdo da elaboracéo dos planos. Compdem esta etapa

as seguintes atividades:

a) Levantar a relacdo e contatos dos atores sociais (Organizacbes nao
Governamentais - ONG’s, Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP), associacdes, cooperativas, sindicatos, grupos organizados; Escolas;
Gestores Publicos; Universidades, centros de pesquisa e escolas técnicas;
Movimentos sociais; Parlamentares; Técnicos e companhias de saneamento;
Agentes comunitarios e Setor privado), bem como analisar a distribuicdo destes
pelo territério municipal, sendo assim possivel detalhar elementos para construcao
das Unidades Territoriais de Andlise e Planejamento (UTAPS) e construcdo dos

Biomapas para as reunifes de capacitacado e posterior reunidées de mobilizacao;

b) Determinar junto com os grupos locais qual a melhor forma de comunicacéo social

e divulgacao de todas as etapas de construcao dos planos;

c) Coletar criticas sobre as estratégias de mobilizacdo e elaboracdo dos planos e

promover as posteriores corre¢cdes nos documentos originais.

De maneira geral, as reunides de mobilizagdo serdo desenvolvidas nas seguintes

fases:
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1° Encontro Técnico Participativo: identificagdo dos participantes de cada setor
para planejamento das reunides preliminares;

12 Reuni&o de Trabalho - Anélise de aderéncia do Plano de Trabalho, do Plano de
Mobilizacao e da proposta de regionalizacdo (definicdo das UTAPS);

12 Audiéncia - Apresentacdo preliminar dos servicos de elaboracdo do
PMAE/PMGIRS, Plano de Mobilizacdo, Plano de Trabalho, Proposta de
regionalizacdo (UTAPs) e Calendério dos préximos eventos;

Reunides de Mobilizacdo — Construcdo do Diagndstico Técnico Participativo
juntamente com populagéo e principais setores;

22 Reunido de Trabalho - Analise de aderéncia do Diagndstico Técnico
Participativo;

22 Audiéncia - Apresentacao do diagndstico técnico participativo;

32 Reunido de Trabalho - Andlise de aderéncia dos Cenarios de Referéncia e
Prospectiva e dos Programas, Projetos e A¢oes;

2° Encontro Técnico Participativo: Analise de aderéncia dos Cenarios de
Referéncia e Prospectivas e Analise de aderéncia dos Programas, Projetos e
Acoes;

32 Audiéncia - Apresentacdo dos Cenarios de Referéncia e Prospectiva e dos
Programas, Projetos e A¢des;

42 Reunido de Trabalho - Analise de aderéncia da versao final do PMAE/PMGIRS.

42 Audiéncia - Apresentacao da versao final do PMAE/PMGIRS.

A Figura 6-3 apresenta os momentos de participacéo social dentro de cada etapa de
trabalho do PMAE/PMGIRS.
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Figura 6-3 - Sequéncia cronoldgica das etapas de elaboracdo dos PMAE/PMGIRS com destaque para os momentos de participacdo presencial (em laranja).
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Em cada um dos eventos, no momento da chegada dos participantes, havera
uma equipe de recepcdo, que se responsabilizara em preencher a lista de
presenca, e nesta lista irdo constar nome, entidade/empresa, contato e
regido/bairro. Vale destacar ainda que todo o evento sera registrado em ata de
responsabilidade da Contratada, além de ser fotografado como forma de

registro.

Os setores de Educacdo Ambiental, Articulacdo Comunitaria e a Secretaria
Municipal de Comunicacdo devem participar ativamente deste processo,
servindo como agentes de apoio ao Lagesa/Ufes e executores das tarefas que

competem ao Municipio.

A seguir serdo detalhados os eventos de mobilizacdo social a serem realizados
durante a confec¢do do PMAE/PMGIRS de Cachoeiro de Itapemirim, ilustrados
na Figura 6-4.
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Figura 6-4 - Fluxograma de reunides para confeccdo do PMGIRS/PMAE de Cachoeiro de
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6.3.1 Encontro Técnico Participativo (ETP)

Inicialmente sera realizado um Encontro Técnico Participativo (ETP) com cada
setor, onde serdo identificados os participantes de cada setor, visando o
alinhamento das a¢des, bem como a disseminacdo maxima das informacdes. O
ETP servir4 para a insercdo da equipe na comunidade, estabelecendo espacos
de didlogo e obedecendo o principio da acao participativa. O objetivo é
apresentar a proposta de regionalizacdo, o fluxo de encontros previstos, realizar
o levantamento de aspiracdes dos setores para abastecimento de &gua,
esgotamento sanitdrio e manejo de residuos solidos; e solicitar documentos

elaborados pelos setores para o desenvolvimento dos planos.

O segundo ETP a ser realizado tem como objetivo a apresentacdo a comunidade
de cada uma das 3 UTAPs das propostas dos Cenérios de Referéncia e
Prospectivas e dos Programas, Projetos e Acdes. Neste momento serdo
discutidas com a populacdo a analise dos produtos apresentados e serdo

coletadas informacdes e opinides para melhoria dos resultados.

O ETC tera a seguinte programacdao: Credenciamento (30 min), apresentacéo
do contrato pela PMCI (15 min), apresentacdo da proposta de trabalho
ressaltando a importancia da participacdo de todos os setores (15 min),
identificacdo dos setores e definicdo de representantes (15 min), apresentacdo
da proposta de regionalizacéo e do fluxo de encontros (15 min), levantamento
de aspiracdes dos setores por meio de formulérios (30 min), e encerramento (30

min).

6.3.2 Reunides de Trabalho

As reunides de trabalho ocorrerdo sempre na sede do municipio, juntamente com
a Comissdo de Acompanhamento da Revisdo do Plano Municipal de Agua de
Esgoto — PMAE de Cachoeiro de Itapemirim — ES (CA) (Decreto n° 28.768/2019)
e o0 Comité Intersecretarial de Residuos Sdlidos — CIGRES (Decreto n°
28.764/2019 e n° 28.765/2019).

Essas reunides terdo como objetivo principal a analise da aderéncia dos

produtos dos planos a serem entregues (Plano de Trabalho; Plano de
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Mobilizagdo; Diagnostico Técnico Participativo; Cenarios de Referéncia e

Prospectivas; Programas, Projetos e Acodes; e a Versao Final dos Planos).

Os produtos serédo analisados pelas comissdes instituidas pela prefeitura e as
alteracdes necessarias seréo realizadas para a apresentacdo dos produtos a
populacdo nas audiéncias, sendo realizadas ao todo 5 reunides de trabalho,

sempre anteriores as audiéncias de apresentacao dos produtos a populagao.

6.3.3 12 Audiéncia: Apresentacao preliminar

Essa audiéncia serd apresentada aos setores especificados, onde sera aberta
uma discusséao preliminar da realidade atual do saneamento, visando nivelar as
informacdes entre os participantes. Esse espaco permitira que os participantes
manifestem seus anseios e expectativas, além de abrir para a escolha dos
representantes de cada setor para participar das audiéncias posteriores. A
escolha de representantes tem o objetivo institui-los como figuras referenciais e
informantes de cada setor, de modo que acompanhem os trabalhos e
multipliguem informacdes junto aos setores a que representam, ndo impedindo,
ainda assim, a participacdo das representatividades em geral nas demais

audiéncias.

Esta primeira audiéncia sera realizada na sede do municipio e em horario que
garanta a participacdo do publico-alvo. Nesta 12 audiéncia serdo apresentados
o Plano de Trabalho, o Plano de Mobilizagdo Social, a proposta de
regionalizacdo e o calendario dos proximos eventos. Por ser um dos primeiros
momentos de contato e maior participacdo das comunidades na elaboracéo do
PMAE/PMGIRS, propfe-se a criagdo de uma ambiéncia onde 0s municipes
tenham acesso as informag¢des béasicas acerca do Plano, seus impactos,

possibilidades e desafios.

A audiéncia contara com a seguinte programacao: Abertura e apresentacao
inicial dos envolvidos (10 min); aplicacdo de questionario simples para avaliar o
conhecimento dos participantes em relacdo ao saneamento (30 min);
apresentacao resumida: no¢bes do que € saneamento, plano municipal e
participacdo social (30 min); participacdo da comunidade (15 min); e

encerramento (5 min).
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6.3.4 Reunides de Mobilizagao

Estas reunides, a serem realizadas nos distritos sede de cada UTAP, tem como
objetivo principal promover um espaco de escuta apurada e sistematizacdo das
contribuicdes da comunidade para a elaboracdo dos diagndsticos técnicos, de
modo a complementar as informac¢des do ponto de vista dos moradores que
conhecem as reais demandas e principais gargalos na politica de saneamento

do municipio.

Pressupde-se ainda, que este olhar apresente os principios da Lei n°
11.445/2007 de Controle Social e Universalizacdo do Saneamento Bésico a fim
de apurar a leitura técnica para os impactos e consequéncias da auséncia de
uma politica de saneamento no cotidiano da populacéo, ajudando assim a definir

as prioridades de ac¢0fes e seus possiveis desdobramentos futuros.

Desse modo, além da apresentacao inicial das informac6es gerais acerca da
elaboracao do plano, serdo destacados 0s aspectos que envolvem a importancia
da participacao social preconizada no Estatuto das Cidades e na legislacdo que
orienta a elaboragcdo de planos de saneamento, tendo em vista a
representatividade e a participacdo dos sujeitos que buscam superar as
profundas desigualdades socio territoriais que ocorrem na cidade, onde a
populacao € via de regra, o sujeito ausente na definicdo dos rumos das politicas
urbanas. Serd apresentado ainda a proposta metodoldgica de elaboracdo de
mapas tematicos (Biomapas).

Para isso, sera apresentado de forma clara, motivadora e estimulante, o roteiro
de questdes que norteardo o debate. Neste momento, é importante enfatizar os
objetivos propostos e os limites do PMAE/PMGIRS, de modo a focar o debate
nas questdes norteadoras para evitar dispersdo do tema e consecucdo do

objetivo da audiéncia.

Para a construcdo do Biomapa é importante que os técnicos das respectivas
areas se facam presentes para espacializar devidamente e traduzir em legenda
as informacgdes indicadas pelos moradores. Para isso, 0 grupo podera destacar
dentre os participantes um ou dois moradores que tenham conhecimento
“geografico espacial”’ do territério para auxiliar o trabalho de marcagao no mapa.

Para cada tema, um rol de perguntas serdo levantadas, e a partir das
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contribui¢cdes dos participantes serdo desenhado pelos técnicos da engenharia
0s pontos em destaque, de forma participativa 0 seu respectivo mapa tematico,
com o auxilio do software de geoprocessamento (imagens e informacdes),
projetado em Datashow para que toda populacdo tenha acesso aos temas e
localiza¢des discutidas. A Figura 6-5 exemplifica a constru¢cdo de mapa tematico

para o eixo Esgotamento Sanitario no municipio de Colatina/ES.
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Figura 6-5 - Exemplo de Biomapa construido durante reunido de mobilizagdo no municipio de Colatina/ES.
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6.3.4.1 Tema 1: Abastecimento de Agua Potavel

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Quais as areas da cidade o servico de abastecimento de agua ndo chega?
Quais sédo as alternativas dos moradores para conseguir a agua (poc¢os
artesianos, cisternas, barragens, cacimbas), agua de chuva? Existem

cuidados sanitarios no uso?

Ha uma demanda por parte dos moradores para a cobertura deste servico
nas areas nao atendidas? A quem foi solicitado? Ha quanto tempo? Qual a

justificativa?

Ha uma frequéncia e regularidade no abastecimento? Quando ha falta de
agua, onde ocorre e como a demanda dos moradores € provida durante a

falha no abastecimento?

Como avaliam a qualidade da agua fornecida pelo servico publico? Existe

alguma diferenca em alguma regido? Onde?

A populacdo percebe se ha alguma doenca motivada pela qualidade da

agua? Quais doencgas, publico mais atingido e onde se concentra?

Todos na cidade podem pagar a tarifa de agua? O valor da tarifa € justo?

Houve aumento de precos nos ultimos anos?

Conhecem a fonte de abastecimento da localidade (rios, cérregos, represas,

nascentes etc.)? Qual a qualidade desta fonte e como € preservada?

Existem ligacdes e uso clandestino de fornecimento de 4gua em alguma
regido? Como sio feitas? E um comportamento usual nas empresas,

agricultura e comunidade?

6.3.4.2 Tema 2: Esgotamento Sanitario

1)

2)

Quais os locais do municipio ndo tém rede de esgoto? Como é destinado
nestes casos (fossa seca, séptica, sumidouro ou outro tipo)? Onde se

concentram? Como sao mantidas?

Existe langamento de esgoto diretamente na rede fluvial (nos rios, cérregos
ou lagos)? Onde se localizam e quais 0s prejuizos para a populacdo e

ambiente?
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

40

Onde ha rede, o esgoto é levado para estagcéo de tratamento? Se ndo, onde

é lancado?

Existe na regido localidades onde a rede de esgoto se mistura com a rede
de agua pluvial (das chuvas)? Onde se localizam e quais 0s prejuizos para
a populacéo e ambiente?

Onde existe rede de esgoto, os domicilios estédo ligados a mesma? Onde se
localiza se concentram? Quais 0s motivos e impedimentos que limitam o

atendimento da comunidade ou a adesao a rede existente?
Onde existem areas e domicilios com esgoto a céu aberto e em vias
publicas?

Tém conhecimento de casa sem banheiros? Onde se concentram e qual € a
alternativa dos moradores (casinhas ou a céu aberto)? Existem domicilios

gue tém banheiros fora da casa? Qual o tipo?

As comunidades tém estacdo coletiva de tratamento de esgotos? Onde

ficam?

Ha lancamento de esgoto industrial na rede coletora de esgoto ou
diretamente nos rios e corregos? Onde? Que tipo de industria?

10) Ha lancamentos de esgotos provenientes de pocilgas, matadouros, granjas

e outros semelhantes nos cursos d'agua? Onde se localizam?

11) Em éreas rurais ha lancamento de agrotoxicos nos cursos d'agua? Onde?

12) Como funciona a fiscalizacdo destas situagcdes de irregularidades?

13) Como a populagao sofre os impactos da deficiéncia ou auséncia da rede de

esgoto ou do seu tratamento? Ha casos de doencas e contaminacao das

pessoas e dos animais? Quais e onde se concentram?

14) H& alguma organizacao para enfrentar estes problemas (quais)?

6.3.4.3 Tema 3: Gestao Integrada de Residuos Sélidos e Limpeza urbana e

1)

Manejo de residuos soélidos

Ha coleta de lixo na sua comunidade ou bairro? Como é realizada?
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3)

4)

5)

6)

7

8)

9)
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Os moradores conhecem os dias e horéarios de coleta? Esta programacéo &

cumprida? Se ndo, em quais locais ocorrem problemas?

Quais tipos de recipientes utilizados para armazenamento dos residuos a
serem coletados? Esta forma de armazenamento causa algum problema

para a comunidade?

Existe servico de coleta seletiva? Como é realizado? Quem realiza? Qual a

destinacéo dada ao material coletado?

Ha pontos de coleta para materiais especiais, como pilhas, baterias,
lampadas florescentes, medicamentos, pneus? A populagdo tem essa

pratica de descarte?

Qual a destinacao final do lixo organico produzido? E realizado algum tipo

de compostagem?

Existem pontos viciados na comunidade com disposi¢éo de lixo (esquinas,
terrenos baldios)? E realizada limpeza destes locais pela prefeitura ou pela

prépria comunidade? Quais residuos sao mais frequentes?
Existem lixdes no municipio? Estéo localizados em quais bairros?

Existem problemas com mosquitos, ratos e baratas na regido? Estes

problemas séo relacionados com o lixo?

10) Existem pessoas vivendo da segregacdo e aproveitamento do lixo nos

lixdes, caso estes existam? Como sdo as condi¢cdes de trabalho?

11) Existem catadores de materiais reaproveitaveis nas ruas dos municipios?

Como transportam o material?

12) No municipio existem cooperativas ou associacdes de catadores de

materiais reaproveitaveis? Onde é realizada a atividade?

13) As ruas do bairro/comunidade sdo varridas? Com que frequéncia (dias da

semana)?

14) Existem lixeiras espalhadas pela cidade? O numero existente atende as

demandas da populagdo? Todos os bairros e comunidades contam com

lixeiras nas ruas? Se nao, quais bairros ndo contam com lixeiras?
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15) Como sé&o destinados os residuos gerados nas construcdes e reformas?

Existem locais apropriados para descarte desses materiais?

16) Quais outros residuos séo mais frequentes no seu
municipio/bairro/comunidade? (Residuos de servico de saude, da
Construcao civil, mineragdo (marmore e granito), de oficinas mecénicas,

outros tipos de industrias (Citar quais tipos de indastrias).

Apoés o levantamento e registro das informacdes provenientes da populacéo,
sera feita a avaliacdo do evento entre os presentes (franquear a palavra para
breves consideracdes a serem registradas) e seré reforcado o compromisso com

estes para participacao das proximas audiéncias de apresentacao do Plano.

6.3.5 22 Audiéncia - Apresentacdo do diagndstico técnico participativo

Esta audiéncia visa a apresentacdo do Diagnéstico realizado pela equipe técnica
com a colaboragdo das contribuicbes e indicacdbes da Comissdo de
Acompanhamento da Revisdo do Plano Municipal de Agua de Esgoto — PMAE
de Cachoeiro de Itapemirim — ES (CA), do Comité Intersecretarial de Residuos

Solidos — CIGRES e de segmentos sociais.

Serd utilizada a metodologia do grupo focal (representantes dos setores), a partir
dos segmentos mapeados no municipio, considerando ainda, as listas de

presenca das atividades do PMAE/PMGIRS anteriores a esta etapa.

Além desses aspectos de divulgacao a reunido de apresentacdo e discussao
com a populacdo sobre o Diagnostico técnico-participativo contara com a
seguinte programacao: Exposicdo da atual situacdo dos servigos (30 min);
aplicacdo de questionario simples abordando a expectativa em relacdo a
melhoria dos servicos (15 min); participacdo da comunidade (30 min); e

encerramento (5 min).

6.3.6 32 Audiéncia - Apresentacdo dos cenarios de referéncia e

prospectiva e dos programas, projetos e agdes

Nesta audiéncia serdo apresentados o0s cenarios de referéncia propostos,
prognadstico e 0s programas, projetos e acdes realizados pela equipe técnica com
a colaboracdo das contribuicbes e indicacbes da Comissdo de
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Acompanhamento da Revisdo do Plano Municipal de Agua de Esgoto — PMAE
de Cachoeiro de Itapemirim — ES (CA), do Comité Intersecretarial de Residuos

Solidos — CIGRES e de segmentos sociais.

Sera, assim como na 22 audiéncia, utilizada a metodologia do grupo focal
(representantes dos setores), a partir dos segmentos mapeados no municipio,
considerando ainda, as listas de presencas das atividades do PMAE/PMGIRS

anteriores a esta etapa.

Além desses aspectos de divulgacdo a reunido contard com a seguinte
programacao: Exposicao dos cendrios, prognosticos e dos programas projetos e
acOes ap6s a obtencdo das informacdes ao longo do projeto (40 min);

participacdo da comunidade (25 min); e encerramento (5 min).

Serd priorizada a adogao de linguagem formal, mas acessivel para os presentes
a fim de propiciar o ambiente democratico necessario para a promoc¢do da
participacdo social bem como a difusdo das informacBes necessarias para

estimular o controle social dessa politica.

Ao final da apresentacdo de cada eixo do saneamento, a populacdo sera
instruida a preencher, por escrito, um formulério de contribui¢cdes disponibilizado
pela Equipe da UFES, demarcando se sentem-se contemplados ou ndo com as
propostas expostas e registrando propostas e sugestfes. Essas contribuicdes
no instrumento especifico para esta finalidade serdo transcritas pela equipe de
Mobilizacdo Social e podera subsidiar as adequac¢fes dos programas, projetos
e acOes conforme a realidade local.

Ao término da Reunido, a programacao prevé a possibilidade de avaliacdo deste
momento pelos presentes, utilizando os formularios de avaliagdo descritos no
item 7.3.

6.3.7 42 Audiéncia — Apresentacéo da verséao final do PMAE/PMGIRS

Esta audiéncia visa apresentar a minuta e os resultados dos estudos técnicos
que dardo subsidio para a elaboracdo do Projeto de Lei. Os apontamentos serdo

registrados e debatidos no sentido de extrair da Audiéncia elementos que
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aperfeicoem o PMAE/PMGIRS e fortaleca 0 seu aspecto democratico de

construcao.

Para coleta dos apontamentos serdo disponibilizados Formularios de
Contribuicbes onde o interlocutor podera se identificar e registrar sua
contribuicao (Figura 6-6).

Figura 6-6 — Modelo de Formulario de Contribui¢cdes para a Audiéncia.

PLANO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
E DE GESTAO INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS
(PMAE/PMGIRS)

FORMULARIO DE COLETA DE CONTRIBUICOES

APRESENTE NO CAMPO ABAIXO A SUA CONTRIBUICAO

Nome:

Instituic&o:

E-mail:

Telefone: [ )

Contribuig&o:

S "a IFEST

el
— LAGESA

Fonte: Autoria Propria.

Deve-se se assegurar todos os tramites legais para a realizacdo desta, o que
inclui a ampla divulgacdo da mesma e suas formas de monitoramento e

avaliacao posteriores. O municipio deve assegurar que haja transporte publico
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disponivel para que os municipes de regides mais distantes possam comparecer
a audiéncia.

Além dos aspectos relacionados a divulgagao, consideramos a importancia de
estruturar um formato de audiéncia onde os municipes e representantes possam
contribuir ainda com questdes e obter esclarecimentos por parte da equipe.
Assim, a audiéncia contara com a seguinte programagao: Aplicacao do
questionario final com perguntas objetivas com as consideragdes finais dos
participantes (20 min); Apresentacdo da versao final do plano (50 min);

participagdo da comunidade (10 min); e encerramento (5 min).

Considerando a extensdao do PMAE/PMGIRS, o mesmo devera ser
disponibilizado previamente no formato digital no site do municipio, assim como

seu caderno de diagnostico, progndstico e programas e projetos.

A reunido também contara com o cadastramento dos presentes a fim de
subsidiar analise de representatividade, bem como alimentar o banco de dados
que podera ser consultado para o prosseguimento dos trabalhos de controle

social e revisdo do plano nos préximos anos de execugao deste.

Conforme preconizado nas demais etapas de mobilizagdo social, a equipe do
LAGESA devera adotar uma linguagem formal e acessivel aos presentes no
processo de apresentacdo dos planos, bem como estimular que acessem o
material completo para que possam se instrumentalizar e acompanhar, de
maneira qualificada, o processo de execug¢do dos planos. Essa linguagem
também propicia o ambiente de debate que seguira apds as apresentagdes do

plano.

Além da possibilidade de manifestacao oral dos presentes, também serao
disponibilizados instrumentos de contribuicbes que permitirdo o registro. Esses
instrumentos serdo transcritos pela equipe do LAGESA. A equipe de mobilizagéo
social cabera realizar o registro da reunidao afim de elaborar o relatério da

audiéncia.
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7 INSTRUMENTOS DE MOBILIZACAO

Com o intuito de ouvir a sociedade organizada e os segmentos envolvidos, as
chamadas para as reunides e audiéncias publicas ficardo sob a responsabilidade

do gestor municipal, e deverdo ser amplamente divulgadas em todo municipio.

Os modelos de materiais para divulgacao serdo desenvolvidos pela equipe do
Lagesa/Ufes (faixas, convites, textos para carro de som, banner, etc) e
executados pelo municipio. Para cada evento constardo nos materiais de

divulgacéo: data, horario, local e pauta.

Antes do inicio do trabalho de mobilizacdo social, serd providenciada a
publicidade macica dos trabalhos, através dos meios de comunicacdo
televisionados e impressos, além da rede mundial de computadores pelo
Municipio. Os resultados das audiéncias serdo publicados no site da Prefeitura
Municipal, bem como as atas. Todas as audiéncias serdo gravadas.

A Prefeitura Municipal de Cachoeiro de Itapemirim ir& providenciar o local para
as audiéncias, bem como sua publicidade entre os 6érgdos competentes.
Deverdao ser verificados meios de comunicacdo diferenciados, mantendo
caracteristica que chame atencéo da populacdo sobre a importancia do Plano,

com a utilizacao das seguintes ferramentas:

e Banner: utilizado em ponto estratégico do local de realizacdo dos eventos
(na entrada, por exemplo), como forma de comunicacdo do espaco do
evento de mobilizacdo do PMAE/PMGIRS (exemplo na Figura 7-1);

e Faixas: utilizadas como informativos os locais, datas, tema e horario das
reunides, serdo instaladas em locais estratégicos de grande circulagdo de
pessoas e em frente ao local de realizacdo da reunido (exemplo na Figura
7-2);

e Convites eletrénicos: de forma a convidar os atores sociais identificados em
nome da PMCI, contendo local, horario, data, programacdo e tema. O
modelo de convite proposto pode ser observado na Figura 7-3;

e Carro de som: serd utilizado para divulgacéo nos bairros e principalmente na
zona rural;

e Radio: dara publicidade ao convite informando data, horério, local e tema.



Figura 7-1 - Modelo de banner (0,90 x 1,20m)

PLANO MUNICIPAL DE AGUA E
ESGOTO E DE GESTAO
INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS

(PMAE/PMGIRS)

REALIZAGAO

\l = \I
N K&/ V/
N

PREFEITURA DE

CACHOEIRO

e ——— e
= — ———
-santense de Tecnologic

"m\:-!odﬂ 'x.voa ﬂw eceral 6o Espirito Santo - UFES
LAGESA

P
- ﬂﬁ niui

Para maiores informacdes acesse:
http://www.lagesa.ufes.br/planodesaneamentocachoeiro

Fonte: Autoria propria.

Figura 7-2 - Modelo de faixa (2,00x0,70cm) para divulgacdo das reunides de mobiliza¢&o social

:
v PLANO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO E 4
7 \/  DE GESTAO INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS  ¢if
".,;I;';:I‘:' (PMAE/PMGIRS) e
CACHOEIRO i —
Para maiores infformagdes acesse: E!”]I?:) i
http://www.lagesa.ufes.br/planodesaneamentocachoeiro P s e ot o 55

Fonte: Autoria propria.
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Figura 7-3 — Modelo de convite eletrdénico

_ PLANO MUNICIPAL DE AGUA EESGOTO E
DE GESTAO INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS (PMAE/PMGIRS)

19 Audiéncia PUblica: Apresentacdo Preliminar

A Prefeitura Municipal de Cachoeiro de Itapemirim convida para a 1% Audiéncia
PUblica para revisdo do PMAE e elaboracdo do PMGIRS. Nesta audiéncia serdo
apresentados os planos de trabalho e de mobilizacdo social, assim como a

proposta de regionalizacdo e o calenddrio previsto para os proximos eventos. Participe!

Data:
Hordrio:
Local:

Y[ETA|Y, PREFEITURA DE fa i
@) eioeies 2 E=2h

LAGESA

Fonte: Autoria propria.

7.1 MEIOS DE VERIFICACAO DAS AUDIENCIAS E REUNIOES

De forma a validar as audiéncias e demais reunifes realizadas serao redigidas
atas destes eventos, realizados registros audiovisuais, listas de presencas e

relatérios das reunioes.

7.2 RECURSOS A SEREM DISPONIBILIZADOS PARA A REALIZACAO DOS
TRABALHOS

Visando a realizacdo dos eventos assim como das demais atividades

necessarias para execucdo do PMAE/PMGIRS, serao disponibilizados:

e Espaco para reunides preliminares (disponibilizados pela Prefeitura);
e Telefone convencional;

e Computador;

e Internet;

e Espaco para realizacdo das audiéncias (disponibilizados pela Prefeitura);
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e Datashow;

e Equipamento para fotografia,;

e Material de expediente;
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Todo material gerado durante os trabalhos sera devidamente organizado para

arquivo.

Além disso, durante a realizacdo de todos o0s eventos serd necessaria a

utilizacao de listas de presenca e outros que deverdo ser providenciados pela

Prefeitura, conforme estdo descritos a seguir:

e Lista de presenca: utilizadas para registrar a representatividade em cada

evento, bem como possibilitar a alimentagéo constante da lista de contatos

estratégica para a mobilizacdo social do plano. Sera solicitado ao

participante o preenchimento do nome, setor que representa, municipio, e-

mail, telefone e a assinatura na lista (exemplo na Figura 7-4);

Figura 7-4 — Modelo proposto para lista de presenca

PLANO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
E DE GESTAO INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS
(PMAE/PMGIRS)

LISTA DE PRESENGCA
Reunido XXX
Local: XXX
Data: XXXXXXCOK Horario: XXX

Ne

Nome Distrito Instituicdo Telefone E-mail

Assinatura

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

Fonte: Autoria propria.
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7.3 FORMAS DE DISPONIBILIZAGAO DAS INFORMACOES E CANAIS DE
PARTICIPACAO SOCIAL

Além dos canais de participacdo social citados serdo confeccionadas fichas de
avaliacao (Figura 7-5) para todas as reunides de mobilizag&o social e audiéncias
publicas a fim de levantar os aspectos gerais no que se refere ao conteudo,
processo de mobilizacdo, contribuicbes, metodologia e estrutura destinadas as

reunides, bem como aspectos relevantes destacados pelos participantes.

As fichas de avaliacdo serdo distribuidas aos presentes durante o
credenciamento dos mesmos e recolhidos ao final da reunido. Posteriormente,
os dados obtidos serdo compilados e as informacdes apresentadas ao municipio

por meio de relatério.

A participacao social estara garantida durante todo o trabalho de elaboracdo dos
planos por meio da efetiva participacdo de representantes da sociedade civil
como também por meio das reunides de mobilizagédo social e audiéncias publicas

previstas neste documento.

A prefeitura municipal e a UFES disponibilizardo contatos de correio eletrénico
(e-mail) e contatos telefénicos para que a populagéo possa se informar sobre o
processo de elaboracéo, objetivos e desafios do plano.

Além destes canais a sociedade e demais interessados poderdo ter acesso a
todos os produtos confeccionados pela Contratada por meio do site do
PMAE/PMGIRS disponivel na homepage do Lagesa/Ufes, conforme
apresentado na Figura 7-6, que poderd ser acessado no link
http://www.lagesa.ufes.br/planodesaneamentocachoeiro, e por meio dos sites
oficiais da PMCI.
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Figura 7-5 — Modelo de Ficha de Avaliac@o das reunides de mobilizacdo social e audiéncias
publicas.

PLANO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
E DE GESTAO INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS
(PMAE/PMGIRS)

FICHA DE AVALLAE.E;D DO EVENTO
Reunido X
Local: XXX
Data: X000 Horarios X000

MARGUE UM “X" NA OPCAQ DESEJADA
1- S50BRE A REUNIAD SIM HAOD EM FARTE
& programac3o atendeu as suas expectativasz.
A carga horaria foi adequada.

O Plano poderd contribuir para planejar apdes futuras.
As liderangas foram informadas & mobilizadas para
participarem da reunifo.

O tempo da reunido foi suficiente para apresentagdo e
debate.

2-MATERIAL E INSTRUMENTOS UTILIZADOS SIM HAD EM PARTE
O conteddo da exposicéo foi adequado aos objetivos.
Foi de boa gualidade.
Despertou interesse para aprofundamento do
conhecimento.
Foi organizado de forma a facilitar a participacdo.

PRECISA

3 - ESTRUTURA E ORGANIZAGCAD GERAL BOM REGULAR MELHORAR

Maobilizagdo e divulgacdo
Herario do evento
Localizagdo
Instalagies fisicas
Material wisual
Servigo de Apoio

Comentarios sobre o evento:

Fonte: Autoria propria.
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Figura 7-6 - Pagina principal do site do PMAE/PMGIRS disponibilizado na homepage do
Lagesa.

BRASIL Simplifique! Participe Acesso 3 informag3o Legislagdo Canais

'Ji:"';

Universidade Federal

do Espirito Santo Lage Sd

Laboratdrio de Gestdo do Saneamento Ambiental

Portal UFES@# | CT# | Fale conosco 35

Ir para o conteddo Ir para o menu Ir para a busca E & D A-A A+

Inicio > PMAE/PMGIRS Cachoeiro de ltapemirim »

-~
ﬂ E Apresentacao
S
==

Y, PREFEITURA DE
¥ CACHOEIRO

\/
LAGESA Y2 | /&
Pagina Inicial {' # I
Institucional v \. an“w

Equipe Técnica

Estudos e Pesquisas -
0s Planos Municipais de Agua e Esgoto (PMAE) e de Gestio Integrada de Residuos Sélidos (PMGIRS) sdo instrumentas
Projetos Especiais - exigidos pelas Leis Federais n° 11.445/2007 (regulamentads pelo Decreto Federal n° 7.217,2010) e n® 12.305/2010
(regulamentada pelo Decreto Federal n® 7404/2010) que instituiram, respectivaments, as Politicas Macionais de
PMAE/PMGIRS Saneamento Basico e de Residuos Solidos. Suas implementacies possibilitardo planejar as acdes de Saneamento
& Basico do municipio de Cachoeiro de Itapemirim na dire¢do da universalizacao do atendimento. O PMAE e o PMGIRS

Cachoeiro de Itapemirim abrangerdo os servigos de abastecimente de Agua, esgotamento sanitario e manejo de residuos sdlidos.

Lpleseuiacao Com a intenc2o de potencializar 3 resolucdo de problemas comuns, qualificar os resultados e otimizar 3 aplicacdo de
recursos, em 04 de novembro de 2019 foi celebrado entre a Prefeitura Municipal de Cachoeiro de Itapemirim (PMCI) e
Equipe do projeto 3 Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), com interveniéncia da Fundacdo Espirito Santense de Tecnologia
(FEST), 0 Contrato de Prestagao de Servicos n® 400/2019, fundamentado na dispensa de licitagao, com base no Art é°,
Noticias Inciso X da Lei 8.666/1993. O objeto do centrato € a revisdo do PMAE e elaboracdc do PMGIRS. Dentro da UFES, os

trabalhos serdo gerenciados pelo Laboratdrio de Gestdo do Saneamento Ambiental (LAGESA).

Agenda de eventos
0 prazo de vigéndia do contrato serd de 18 (dezoito) meses, com prazo de execugio dos servigos de 12 (doze) meses, 3

Atas de Reunides contar da data de emissdo da Ordem de Servigo.
Produtos
I Fale Conosco EBolhetim Informativo

Caso queira receber informagdes acerca da programacdo das reunides e do andamento da elaboracdo dos predutos,
clique aqui. &

Fonte: Autoria propria.



© 00 N O

10

11
12
13
14
15
16
17
18

19

20

53

8 FASES DO PLANO DE MOBILIZACAO

A operacionalizacdo do Plano de Mobilizacao se dara por quatro fases principais,

de forma a alcancar os objetivos propostos.

8.1 FASE 1 - ESTIMULAR OS SETORES SOCIAIS A PARTICIPAREM DO
PROCESSO

Passando a operacionalizacao dos trabalhos, sera realizado como primeira acao
deste plano de mobilizacdo, a identificacdo das organizacdes dos diversos
setores sociais e contatacao das instituicdes, com o envolvimento dos diferentes
segmentos da cidade (urbano e rural), com o objetivo de estimular os setores

sociais a participarem do processo.

Dessa forma, de forma a garantir a representatividade pretendida pelo
PMAE/PMGIRS, serd necessério o envolvimento dos setores, ndo s6 para
facilitar a obtencdo de informag¢des com entidades publicas federais, estaduais
e municipais, bem como aquelas contidas nos empreendimentos privados
necessarias a construcdo do plano. Assim, o Lagesa/Ufes tentara envolver os
seguintes setores e instituicdes na construgdo do PMAE/PMGIRS apresentados
de maneira sintética no Quadro 8-1 por meio de reunides setoriais, bem como

contatos via oficios, telefénicos e online.

Quadro 8-1 — Principais setores e instituicdes envolvidos na constru¢cdo do PMAE/PMGIRS.

Instituicdes por setor
Setores de Governo de Estado e Municipio

Secretaria de Estado Secretarias Municipais Se(_:rt_ata_nas

IDAF . . Municipais de
de Saude de Turismo ~

Educacao

Secretaria de Estado Secretarias Municipal Gabinetes de
IEMA do Meio Ambiente e de Desenvolvimento ;
. Prefeituras
Recursos Hidricos Urbano
Conselhos Ambientais | Secretarias Municipais A -
Agerh e . Cémara Municipal
Municipais de Planejamento
e Secretaria Municipal Comité de Bacia
Incaper Ministério Publico . ) e
de Agricultura Hidrogréfica
Defesa Civil Consul Secretqna 'V'“’?'C'pa' Corpo de Bombeiros
de Meio Ambiente

Policias Militar e AMUNES Secretaria Municipal Conselhos

Civil de Servigcos Urbanos Municipais
Orgéo Gestor da Geréncia de

COMANCI Vigilancia sanitaria Politica Municipal de Articulagdo
Educacdo Ambiental Comunitaria
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http://es.gov.br/secretarias/seama
http://es.gov.br/secretarias/seama
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Organizag¢8es/ Movimentos Sociais / Instituicées do Terceiro Setor/ONGs

Conselhos de

Organizagfes de
Catadores de materiais

Associacdes do

Sindicatos do setor

Classes L Comeércio Industrial
Reciclaveis
S Sindicatos do setor Associacdes da Sindicatos do setor
Sindimicro S ; .
Imobiliario Agricultura de Turismo
. Sindicato dos o
FAMOPOCI Diocese Trabalhadores Rurais Sindicato Rural
Conpec Céritas OAB
Instituicbes de Ensino
Ifes FDCI Escolas Municipais Escolas Estaduais
Faculdade Centro Universitario - Pesquisadores da
S ~ . Multivix "
Pithgoras Sao Camilo Area Saneamento
Unip Unopar CETEM
InstituicOes ligadas a gestao de residuo
Crea CTRCI BRK Ambiental Agersa

Empresas de

Associacao das

Sindicato dos
Estabelecimentos de

coleta e Empresas de Empresas de Servicos de Sadde
transporte de destinacéo de residuos | Saneamento Coleta e &
. do Estado do
residuos Transporte -
Espirito Santo
SINDUSCON-ES -
Corpus Sindicato da Industria
i Empresas de .
Saneamento e da Construcéo Civil no Engenharia Civil Clinicas
Obras Estado do Espirito 9

Santo

Conselhos de
Saude

Hospitais e unidades
basicas de saude

Empresas ligadas ao
transporte
intramunicipal de
passageiros

Sindicato das
Empresas de
Transporte

Federacao das
Cémaras de
Dirigentes
Lojistas do
Espirito Santo,
FCDL-ES

Empresas e industrias
localizadas no
municipio

Sindicato da Industria
de Rochas
Ornamentais Cal e
Calcérios do Estado
do Espirito Santo -
Sindirochas

ACISCI - Associacao
Comercial, Industrial
e de Servicos de
Cachoeiro de
Itapemirim

InstituicOes ligadas a gestdo de residuo

Sistema FINDES
- Federacéo das
Industrias do

Produtores e
Comerciantes de

Produtores e
Comerciantes de

Produtores e
Comerciantes de

- Pilhas e Baterias Pneumaticos Eletroeletrénicos
Espirito Santo
Produtores e
Comerciantes de Abes ARSP

Lampadas

Fonte: Autoria propria.

8.2 FASE 2 - DIVULGAR AMPLAMENTE O PROCESSO, AS FORMAS E
CANAIS DE PARTICIPACAO.

Serdo definidas, junto ao gestor do contrato, as estratégias de comunicagéo e

mobilizacdo popular, de modo a acionar os diversos grupos e comunidades para

0 processo (por exemplo: divulgacdo por meio de cartazes, carro de som, sites,
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radios comunitarias, televisionamento, entre outros). Sendo identificados e
avaliados o sistema de comunicacédo local e sua capacidade de difusdo das

informacdes e mobilizacdo sobre o Plano.

Ser4 disseminado o acesso as informacbes sobre o diagndstico e estudos
preliminares, os servigos prestados e sua avaliacdo, o0 processo e 0s eventos
previstos e as propostas, buscando sempre descentralizar as informacdes
produzidas pelo Plano e disponibilizar as informacfes necessarias a participacao

qualificada da sociedade nos processos decisorios.

8.3 FASE 3-PROMOVER A DISCUSSAO E A PARTICIPACAO POPULAR NA
FORMULACAO, DISCUSSAO DE PROPOSTAS E INSTRUMENTOS DO
PLANO

Esta fase busca ampliar a discussdo sobre os aspectos relacionados ao
saneamento, promover a interagdo e o comprometimento da comunidade no
processo de elaboracéo do Plano, estimular o didlogo considerando a traducéo
o entendimento da populacédo, além da submissdo do Plano aos conselhos

municipais relacionados.

8.4 FASE 4 - GARANTIR A AVALIACAO E RESPOSTAS A TODAS AS
EMENDAS APRESENTADAS AO PLANO.

Nesta etapa serdo coletados subsidios para elaboracdo do Plano, listando
prioridades de atendimento aos servicos de saneamento basico apresentadas
pelos representantes dos setores. Serdo verificadas as informacdes fornecidas
pelos lideres, e se estas coincidem com os anseios da populacdo, serdo obtidos
pareceres da populacdo interessada diretamente na constru¢cdo do Plano,

garantindo que as opinides sejam contempladas.
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1 9 CRONOGRAMA DAS MOBILIZACOES

Todas as etapas das realizacdes das reunibes de mobilizacdo seguirdo um
cronograma previamente pactuado e elaborado juntamente com a PMCI e
seguindo o cronograma presente no Termo de Referéncia (PMCI, 2017). O
Quadro 9-1 apresenta um resumo dos eventos que acontecerdo durante a
elaboracdo do PMAE/PMGIRS.

N o 00~ WODN

Quadro 9-1- Cronograma das atividades de mobilizacao.

Meses
1(2(3|4|5|/6|7|8|9|10|11]|12

Etapas

Reunido com PMCI — Planos de Trabalho e
Mobilizacao

Planejamento e Mobilizagdo do publico-alvo
parao 1°ETP

Confeccao dos materiais de apoio e de
divulgacdo das Audiéncias e ETP

Criacdo do sistema virtual no site do Municipio
Participacgdo Digital (sistema virtual no site do
Municipio)

1° Encontro Técnico Participativo (ETP)
Atualizacéo do sistema virtual no site do
Municipio com informag6es sobre o
PMAE/PMGIRS

Reunibes de Mobilizacéo

12 Reuniéo de Trabalho

Planejamento e Mobilizacéo do publico-alvo
para a 12 Audiéncia

12 Audiéncia - Preliminar

22 Reunido de Trabalho

Planejamento e Mobilizacéo do publico-alvo
para a 22 Audiéncia

22 Audiéncia - Diagnéstico

32 Reunido de Trabalho

Planejamento e Mobilizagdo do publico-alvo
parao 2° ETP

2° Encontro Técnico Participativo (ETP)
Planejamento e Mobilizagdo do publico-alvo
para a 32 Audiéncia

32 Audiéncia - Cenarios/Prognéstico,
Programas, Projetos e Acdes

42 Reunido de Trabalho

Planejamento e Mobilizagdo do publico-alvo
para a 42 Audiéncia

42 Audiéncia — Relatério Final

Consulta Piblica

Relatorios de Andamento de execucgéo do
PMAE/PMGIRS

8 Fonte: Autoria propria.
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10 RESULTADOS ESPERADOS

Com base na apresentacédo dos dados coletados, a sociedade e o poder publico
poderdo discutir medidas eficazes, visando a implementacéo das melhorias nos
servicos de saneamento bésico oferecidos. Assim, poderd ser definida a
responsabilidade dos atores envolvidos, com vistas a universalizar 0 acesso aos
servicos publicos. Portanto, a partir desse processo, a garantia de qualidade e
suficiéncia no suprimento, bem como melhores condicdes de vida a populacéo

e das condi¢cdes ambientais serdo uma realidade mais concreta aos municipes.

E de extrema relevancia que o PMAE/PMGIRS dialogue com a educacio
ambiental e sanitaria. Sendo assim, espera-se que as prefeituras incentivem a
sensibilizacdo das questdes ambientais e sanitarias para reflexdo do problema
tanto no processo de discussdo do Plano, quanto no de execugé&o. Afinal, para
que a populacao reveja seus habitos e praticas e os readéquem, se for o caso,
e esteja receptivel e consciente das novas tecnologias implementadas, €
necessario que exista um trabalho de educacdo ambiental e sanitaria

continuadas.

Espera-se ainda, que com a mobilizacdo social e as questdes advindas dela,
como as percepcbes e opinides dos moradores, assim como os diagndésticos
previstos no Plano, se efetivem na implementacdo de préticas e tecnologias
adequadas a realidade local, com a mitigacao de eventuais impactos ambientais
e a saude. Dito de outra forma visa-se que a mobilizacdo exerca uma
conscientizacdo da populacgéo e dos politicos para uma melhora da qualidade de

vida local.

Outro resultado esperado desse processo participativo, que € a mobilizacao
social, € a construcdo de um cenario em que a populacdo emerja como ator

efetivo, protagonista na identificacdo de problemas e proposicéo de solucdes.
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ANEXO A — MAPA DAS UTAPS DEFINIDAS PARA CACHOEIRO DE

ITAPEMIRIM.
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